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L E  G R O U P E

Qui sommes-nous
Depuis 2009, Mistertemp'group rapproche entreprises et candidats en

associant la proximité d'un réseau d'agences et la force de la
technologie.

Né d'une conviction simple, que l'agence de proximité et l'innovation ne s'opposent pas mais se complètent, le
groupe est devenu l'un des acteurs de référence de l'intérim et du recrutement en France et en Europe. Il réunit
des marques spécialisées, plus de 250 agences en France et une plateforme technologique commune, développée
en interne.

Notre raison d'être

Notre modèle

Un réseau

d'entrepreneurs

Des agences franchisées,

dirigées par des chefs

d'entreprise ancrés dans leur

territoire.

Des marques expertes

Une marque par marché et par

profil, de l'industrie à la santé en

passant par les profils qualifiés.

Une technologie

commune

Des outils de matching et de

gestion co-construits avec le

terrain, au service de la décision

humaine.

Nos valeurs

Esprit d'entrepreneuriat

Un réseau d'entrepreneurs

engagés au service de l'emploi.

Innovation

Des outils de matching au

service de la décision humaine.

Proximité

Une écoute et un

accompagnement à chaque

étape, pour les entreprises

comme pour les candidats.

Faciliter l'accès à l'emploi au plus grand nombre, en plaçant l'innovation
et l'humain au cœur de nos activités.“
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L E  G R O U P E  E N  C H I F F R E S

Chiffres clés
540 M€ de chiffre d'affaires, plus de 250 agences en France, 5 pays : 17

ans de croissance continue.

540 M€
de chiffre d'affaires
groupe

+ de 250
agences en France
(métropole et La
Réunion)

5 pays
France, Espagne,
Allemagne, Italie,
Canada

400 000
contrats réalisés par an

+ de 60 000
personnes mises en
poste chaque année

10 000
intérimaires en
équivalent temps plein

+ de 10 000
entreprises clientes

+ de 60
personnes dans l'équipe
tech interne

Dates clés

2009

Création du groupe
Mistertemp'group

2010
Premières franchises
Aquila RH et Lynx RH

2012

Lancement de
Vitalis Médical

2016
Ouverture au Canada

Lynx RH Canada

2017

Lancement de Mistertemp',
l'intérim 100 % en ligne

2018
Ouverture en Italie
Mistertemp' Italia

2024

Espagne : Meditempus
Andera et Ardian au capital

2026
Allemagne :

Klemme Personal

Après quinze ans de construction du réseau français, le groupe accélère en Europe depuis 2024.
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G O U V E R N A N C E

La direction

Alexandre Pham
Fondateur et Président de Mistertemp'group

Diplômé de l'École polytechnique et titulaire d'un MBA de la Harvard Business School, Alexandre Pham débute
chez McKinsey & Company. En 1999, il lance etnoka.com, un site communautaire étudiant qu'il développe à

l'échelle européenne avant de le céder à CA Communication en 2001.

Chez Zodiac à partir de 2003, il dirige la branche Marine, conduit sept acquisitions et prend la direction générale
de l'activité bateaux de plaisance.

En 2007, il rejoint le secteur des ressources humaines chez Vediorbis, devenu Randstad. Directeur général adjoint
de la branche Industries, il pilote le premier centre de profit du groupe : 1,5 milliard d'euros de chiffre d'affaires et
près de 1 200 collaborateurs.

En 2009, il fonde avec Rémy Sultan le groupe qui deviendra Mistertemp'group.

Notre ambition est claire : transformer le monde du travail au service de
l'humain, en combinant la proximité d'un réseau d'agences ancrées dans

leurs territoires avec la force d'une innovation digitale toujours plus
performante.

Alexandre Pham

“
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M A R Q U E S  E T  S O L U T I O N S

Nos marques
Des marques spécialisées, chacune experte de son marché, sur un

même socle technologique.

En France

Aquila RH

 Intérim, CDD, CDI
 BTP, industrie, logistique, transport, services

Lynx RH

 CDI, CDD, intérim
 Ingénierie, IT, finance, tertiaire, fonctions

support

Vitalis Médical

 Intérim, vacation, CDD, CDI
 Médical, paramédical, social et médico-social

Mistertemp'

 Intérim, recrutement, offre Onsite
 Besoins volumiques ou spécifiques, tous

secteurs

Aquila RH, Lynx RH et Vitalis Médical se développent en franchise. Mistertemp' accompagne les grands comptes,

notamment avec son offre Onsite : un responsable recrutement implanté sur le site du client, appuyé par la
technologie du groupe.

À l'international

Pays Marque Depuis Expertise

Allemagne Klemme Personal 2026 Recrutement pour l'industrie et la logistique

Espagne Meditempus 2024 Recrutement sur mesure, plus de 30 ans d'expérience du marché local

Italie Mistertemp' Italia 2018 Recrutement digital multisectoriel

Canada Lynx RH Canada 2016 Profils qualifiés, offre bilingue français-anglais

Ils nous font confiance : plus de 10 000 entreprises, dont Carrefour, La Poste, Orange, Fnac Darty, Paprec et
Valeo.

L'expert de l'intérim de proximité

Contrats
Secteurs

L'expert du recrutement qualifié, à partir de Bac+2

Contrats
Secteurs

Le spécialiste santé, garant de la continuité des

soins

Contrats
Secteurs

L'agence centralisée des grands comptes, avec

implants sur site

Contrats
Secteurs
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I N N O V A T I O N

Notre tech
Une technologie développée en interne, avec les équipes terrain, pour

que la donnée reste toujours au service de la relation humaine.

Mistertemp'group a fait le choix de concevoir ses outils lui-même. Son équipe tech, basée à Paris, réunit plus de
60 personnes (produit, design, développement, data, support), sans prestataire. Chaque évolution part d'un
besoin remonté par les agences, est prototypée et testée avec elles, puis livrée à tout le réseau. Le groupe est
labellisé French Tech 120 (promotion 2026), après deux années dans le French Tech Next40.

Agences du réseau

Mistermatch

Moteur d'IA qui rapproche candidats et missions :

matching sémantique multilingue (FR, ES, IT, DE),

préqualification vocale, anonymisation des CV.

Intérimaires

App Candidats

Missions, contrats, acomptes et documents en temps

réel. 110 131 téléchargements en 2025.

Entreprises clientes

Espace Clients

Visibilité en temps réel sur les commandes, les

missions et la facturation.

Établissements de santé

Mistertemp' Plus

Logiciel SaaS de gestion des remplacements : vivier

de soignants, diffusion des missions, relais vers les

agences santé du réseau. Jusqu'à 30 % de postes non

pourvus en moins.

L'IA au service de la décision humaine

L'IA prend en charge les tâches répétitives : génération des commandes, résumé des entretiens, matching. Le
temps gagné revient aux recruteurs, pour l'écoute et l'accompagnement. Dans le même esprit, le groupe met en
place en 2026 un comité IA dédié à un usage éthique et responsable.
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F R A N C H I S E  E T  P A R T E N A R I A T

Entreprendre avec nous
Un modèle qui conjugue liberté d'entreprendre et sécurité d'un grand

groupe : 70 % de nos franchisés ne viennent pas du recrutement.

Le développement en franchise est au cœur de la croissance du groupe. Le franchisé dirige son entreprise en
toute indépendance ; le groupe lui apporte la marque, les outils, la formation et le réseau.

2,5 M€
de chiffre d'affaires
moyen après 2 ans
d'activité

6 à 7 mois
pour atteindre la
rentabilité

70 %
des franchisés ne sont
pas issus du
recrutement

+ de 250
agences qui partagent
opportunités et savoir-
faire

Les piliers du concept

Deux façons d'entreprendre

Devenir franchisé

Ouvrir son agence Aquila RH, Lynx RH ou Vitalis

Médical, avec l'accompagnement et la notoriété d'un

grand groupe.

Devenir recruteur indépendant

Depuis janvier 2024, l'offre Partenaire permet à des

indépendants de développer leur activité de

recrutement avec les outils et l'expertise du groupe,

sans local.

Réseau récompensé par l'IREF (Meilleurs franchisés & partenaires de France 2025-2026), membre de la Fédération française de la

franchise depuis 2009.

Un métier de sens : donner du travail et accompagner des parcours ; le franchisé devient un acteur local de
l'emploi.

Un esprit réseau : réunions régionales, convention annuelle, opérations communes et un référent dédié, de
l'ouverture au développement de l'agence.

Une formation certifiée : un cursus complet certifié Qualiopi, accessible sans expérience du secteur.

Des outils sur mesure : la technologie du groupe et la puissance de Mistermatch pour piloter son agence.

Des agences en étage : un positionnement qualitatif, en étage plutôt qu'en vitrine, qui privilégie la relation

avec les candidats et les clients.
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C O N T E X T E

Le marché de l'intérim
Un marché qui se resserre et qui récompense les acteurs spécialisés.

694 800
intérimaires en France fin juin 2026, soit 13 500 de moins
qu'un an plus tôt (−1,9 %)

−1,2 %
d'emploi intérimaire sur les sept premiers mois de 2026
par rapport à 2025
Source : baromètre Prism'emploi, juillet 2026

Notre lecture

Dans un marché plus difficile, les entreprises cherchent moins de volume et plus de pertinence : le bon profil, plus
vite, avec un interlocuteur qui connaît leur métier. C'est ce que permet l'organisation du groupe.

Des marques expertes

Une marque par marché, dont

la santé, secteur durablement

en tension.

Une présence locale

Plus de 250 agences dirigées par

des entrepreneurs qui

connaissent leur bassin

d'emploi.

Une technologie utile

Des outils qui font gagner du

temps aux recruteurs, aux

clients et aux intérimaires.

Source : Insee-Dares, 30 juillet 2026

L'intérim reste un tremplin : une porte d'entrée dans l'emploi, une façon de multiplier les
expériences ou de se reconvertir, avec l'accompagnement d'une agence.“
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R S E

Nos engagements et distinctions
Médaille d'or EcoVadis pour la deuxième année consécutive : la RSE est

un moteur d'innovation et de transformation durable.

Nos 4 piliers RSE Preuves 2025

Innover pour rendre l'emploi

accessible

100 % des collaborateurs permanents formés à la non-discrimination ;
partenariats Agefiph et Génération France ; Charte de la diversité et Charte +50
; 18 % des collaborateurs en alternance

Agir de façon éthique Code éthique avec dispositif d'alerte ; charte achats responsables ;
sensibilisation de tous les permanents à la RSE, à l'IA et à la cybersécurité

Protéger la santé et la sécurité 2 761 intérimaires formés à la sécurité en 2025 (2 347 en 2024) ; organisme de
formation interne certifié Qualiopi ; NPS collaborateurs de +42

Réduire notre impact

environnemental

Plus de 50 % de la flotte électrique ; plus de 90 % des agences alimentées en
énergie renouvelable ; trajectoire alignée sur la méthode SBTi ; siège NF HQE

Excellent et BREEAM Very Good

58 % des collaborateurs permanents sont des femmes, et 58 % des postes de management sont occupés par des

femmes.

Nos distinctions récentes

Année Distinctions

2026 EcoVadis Gold · La French Tech 120 · Les Échos, Meilleurs cabinets de recrutement (avec Statista) · SIA,
Largest Staffing Firms in Europe

2025 EcoVadis Gold · IREF, Meilleurs franchisés & partenaires de France 2025-2026 · Champion de la
croissance · Palmarès des meilleures agences de recrutement

2024 EcoVadis Silver · La French Tech Next40 · Champion de la croissance · Palmarès des meilleures agences
de recrutement

Avant 2024 French Tech 120 (2020, 2021) · Grand Prix des Lionnes (2022) · Trophée d'Or Décideurs Magazine

(2022) · Champion de la croissance (2019, 2022)
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P R E S S E

Nos sujets d'expertise
Nos porte-paroles peuvent intervenir sur tous les sujets en lien, direct

ou indirect, avec l'emploi.

Voici nos sujets clés :

L'intérim et l'emploi dans les territoires

Tendances du marché, secteurs qui recrutent, BTP,

industrie, logistique.

La santé en tension

Remplacements dans les établissements, vacation,

continuité des soins.

L'IA et la tech dans le recrutement

Matching, automatisation, usage responsable.

Entreprendre dans le recrutement

Reconversion, création d'entreprise sans venir du

secteur, après 50 ans ou en milieu rural.

La sécurité des intérimaires

Prévention, formation, Semaine de la sécurité Aquila

RH.

L'emploi qualifié et les salaires

Ingénierie, IT, tertiaire et Baromètre Mistertemp'.

Un autre sujet emploi, recrutement, entrepreneuriat ou ressources humaines ?
Contactez-nous : nous vous orientons vers le bon interlocuteur.“
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P R E S S E

Contacts

Margaux Gueldry
Responsable Marketing & Communication

presse@mistertemp-group.com

06 69 41 51 26

Nos sites

Mistertemp'group mistertemp-group.com

Aquila RH aquila-rh.com

Lynx RH lynx-rh.com

Vitalis Médical vitalis-medical.com

Mistertemp' mistertemp.com

Mistertemp' Plus mistertemp-plus.com

International meditempus.com · klemme-
personal.de · mistertemp.it · lynx-

rh.ca

Suivez-nous sur LinkedIn : Mistertemp'group

C O N T A C T  P R E S S E

(N'hésitez pas à laisser un message sur le répondeur.)

Mistertemp'group

12 boulevard Victor Hugo

92110 Clichy, France

Vous préparez un sujet sur l'intérim, le recrutement, la HR Tech ou
l'emploi ? Notre équipe sera ravie d'échanger avec vous.“
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